
Věc: Výměna zboží 

 
Adresát – prodávající:  
Alexandra Petrová  
www.iPhonek.cz  
Dvorská 318  
252 03 Řitka  
 
Odesílatel – kupující  
Jméno a příjmení:…………………………………………………………………………………  
Adresa:………………………………………………………………………………………………… 

 
Žádám o výměnu objednaného zboží (č. produktu/název/popis)……….. 
……………………………………………………………………………………………………………, 
zakoupeného v rámci objednávky č……………………………………………………., 
za zboží (č. produktu/název/popis)……………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………. 
 
Číslo bankovního účtu pro případ vrácení kupní ceny: 

……………………………………../………………………. 

Další poznámky/vyjádření zákazníka: 

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

………………………………………………………  
Datum a podpis kupujícího 

 

Pokud se cena původního zboží bude od ceny nového zboží lišit, bude rozdílová 

částka vypořádána bankovním převodem, kdy platební údaje jsou v takovém 

případě zákazníkovi automaticky zaslány. Doba vyřízení výměny je standardně 14 

dní.  


